ZAPYTANIE

o cene ustugi polegajacej na przeprowadzeniu audytu
wzorniczego i opracowaniu strategii wzorniczej

Zamawiajacy Versamed Sp z 0.0 zamierza aplikowac o dofinansowanie projektu w ramach Funduszy
Europejskich dla Polski Wschodniej, Priorytet 1: Przedsiebiorczos¢ i Innowacje, Dziatanie 1.4:
Wzornictwo w MSP, Nabér: FEPW.01.04-1P.01-001/23 i w zwigzku z tym zaprasza do sktadania ofert na
wykonanie ustugi przeprowadzenia audytu wzorniczego i opracowania strategii wzorniczej dla
produktu/produktéw Versamed Sp. z 0.0.

Versamed Sp z 0.0 specjalizuje sie w:

* dostawie wyposazenia sprzetu medycznego swiatowej klasy producentéw,
* projektowaniu i wyposazeniu przestrzeni placéwek opieki medycznej,
* projektowaniu i produkcji mebli medycznych

Termin wykonania ustugi: do dnia 18.08.2023
Termin przestania oferty: do dnia 28.07.2023 na adres mail: versamed@versamed.pl

PRZEDMIOTEM ZAMOWIENIA JEST WYKONANIE:

1. Audytu wzorniczego rozumianego jako catosciowa analiza dziatalnos$ci przedsiebiorcy pod
wzgledem potencjatu i potrzeb wzorniczych. Audyt powinien obejmowac analize wzorniczg
przedsiebiorcy w zakresie:

v oferty produktowej,

v modelu biznesowego,

v technologii,

v struktury organizacyjnej,

Vv proceséw komunikacji,

V strategii marketingowej,

Vv zdefiniowania i charakterystyki klientéw i konkurencji oraz kluczowych w kontekscie
przedsiebiorstwa Zamawiajgcego trendéw branzowych,

Vv analize potrzeb Zamawiajgcego w zakresie zarzgdzania wzornictwem,

v analize oferty pod kgtem wykorzystania wzornictwa i potencjatu rynkowego Zamawiajgcego
uwzgledniajgc zasade ekoprojektowania

2. Opracowanie strategii wzorniczej zawierajacej wnioski z przeprowadzonego audytu
wzorniczego oraz rekomendacje odnosnie dalszych dziatan zwigzanych ze stosowaniem
wzornictwa w firmie. Strategia rozumiana jako raport z przeprowadzonego audytu winna
zawiera¢ co najmniej nastepujace elementy:

v' Charakterystyka dotychczasowej dziatalnosci Wnioskodawcy, zawierajgca analize obecnego
stanu wzornictwa w przedsiebiorstwie w zakresie produktow, technologii, struktury
organizacyjnej, proceséw komunikacji z klientem, strategii marketingowej;

v Analiza rynkowa i okre$lenie grupy docelowe;.

<

Analiza popytu na rynkach docelowych.
v Analiza pozycji konkurencyjnej opartej o podstawowe zatozenia z zakresu marketing mix.
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v Analiza barier formalnych rozwoju przedsiebiorstwa.

Analiza produktowa konkurencji.

v' Opis trenddéw rynkowych (branzowych, spotecznych i technologicznych) o duzym potencjale
wptywu na rynek Wnioskodawcy.

v Okreslenie kierunkéw i planéw rozwoju firmy w zakresie wzornictwa. Wskazanie dziatan
koniecznych dla budowania marki, oferty rynkowej i strategii konkurowania oraz dostosowania
wewnetrznych proceséw zarzgdczych w firmie zwigzanych ze stosowaniem wzornictwa.

<

<

Opis innowacji produktowej/innowacji w procesie biznesowym.

Opis procesu wzorniczego, obejmujgcego co najmniej tworzenie rozwigzan, prototypowanie i
testowanie.

Wyznaczenie harmonogramu realizacji poszczegdlnych celéw wraz z kosztorysem.
Przygotowanie briefu projektowego.

<

Ocena mozliwosci wykorzystania wzornictwa w firmie i jej potencjatu w tym zakresie.
Wskazanie najwazniejszych barier obserwowanych przez przedsiebiorstwo w zakresie
realizowanego wzornictwa.

Mozliwosci rozwigzania probleméw wzorniczych w firmie.

AN NER NN

<

Kod i nazwa (CPV):

79415200-8 Ustugi doradcze w zakresie projektowania

79400000-8 Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania oraz podobne
79310000-0 Ustugi badania rynku

79212000-3-Ustugi audytu

WYKONAWCA WW. UStUG MOZE BYC PODMIOT, KTORY ZAPEWNI:

1. Zespot, w ktorego sktad wchodzi co najmniej jeden projektant.

2. Projektant, o ktdrym mowa w pkt 1, powinien posiada¢ wyksztatcenie wyisze w zakresie
projektowania (wzornictwo przemystowe, architektura, architektura wnetrz oraz inne kierunki
projektowe w obszarze wzornictwa) lub mieé¢ doswiadczenie w projektowaniu, to znaczy: mie¢ w
swoim portfolio minimum 3 projekty débr wytwarzanych przemystowo, jezeli projekt dotyczy
zaprojektowania oraz wdrozenia wyrobu lub minimum 3 projekty ustug, jezeli projekt dotyczy
zaprojektowania oraz wdrozenia ustugi;

3. Gotowos¢ do reprezentowania Zamawiajgcego na posiedzeniu Panelu KOP (o ile zaistnieje taka
potrzeba) w terminie wyznaczonym przez Instytucje Posredniczacg PARP. O potrzebie i terminie
Zamawiajacy poinformuje odpowiednio wczesniej.

4. Przygotowanie i przekazanie Zamawiajgcemu egzemplarza Strategii wzorniczej w wersji papierowej
oraz elektronicznej uwzgledniajacej standardy dostepnosci dla dokumentéw elektronicznych. W
przypadku zgtoszenia przez Zamawiajgcego uzasadnionych uwag/poprawek/uzupetnien,
Wykonawca odniesie sie do nich w ciggu 3 dni roboczych od daty zgtoszenia uwag przez
Zamawiajgcego, jesli nie stojg w sprzecznosci z nalezytym wykonaniem zamdwienia

WYKLUCZENIA:

1.Z mozliwosci ubiegania sie o zamdwienie wykluczone sg podmioty (Oferenci), ktére sg powigzane
osobowo lub kapitatowo z Zamawiajgcym. Przez powigzania kapitatowe lub osobowe rozumie sie
wzajemne powigzanie miedzy Zamawiajacym lub osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzan
w imieniu Zamawiajgcego lub osobami wykonujgcymi w imieniu Zamawiajgcego czynnosci zwigzane z
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przygotowaniem i przeprowadzeniem procedury wyboru wykonawcy a Oferentem, polegajgce w
szczegblnosci na:

a) uczestniczeniu w spétce jako wspdlnik spétki cywilnej lub spétki osobowej,
b) posiadaniu udziatéw lub co najmniej 10 % akg;ji,
c) petnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzgdzajgcego, prokurenta, petnomocnika,

d) pozostawanie w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewienstwa lub powinowactwa w linii proste;j,
pokrewienstwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia lub w stosunku przysposobienia,
opieki lub kurateli.

2. Z mozliwosci realizacji zamowienia wyfgczone sg podmioty w stosunku do ktérych zachodzg
przestanki wykluczenia z postepowania na podstawie art. 7 ust. 1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o
szczegblnych rozwigzaniach w zakresie przeciwdziatania wspieraniu agresji na Ukraine oraz stuzgcych
ochronie bezpieczenstwa narodowego (Dz. U. poz. 835)

Zamawiajgcy dokona oceny spetniania warunku, o ktérym mowa wedtug formuty spetnia/nie spetnia —
na podstawie analizy ztozonego przez Oferenta oswiadczenia zawartego w Formularzu ofertowym.

KRYTERIA WYBORU OFERTY:

Zamawiajgcy dokona wyboru najkorzystniejszej oferty sposrdd ofert spetniajgcych wymogi
przedstawione w niniejszym zapytaniu.

Ocena ofert zostanie dokonana w oparciu o kryterium cena.

Podczas oceny ofert w/w kryterium stosowany bedzie nastepujgcy sposéb obliczenia: oferta z najnizszg
ceng ofertowaq uzyska maksymalng liczbe punktdéw, tj. 100. Punkty pozostatych ofert zostang przeliczone
zgodnie z nastepujgcym wzorem:

Liczba punktéw =(najnizsza zaoferowana cena + cena w ofercie ocenianej) x 100
Maksymalna ilo$¢ punktéw do zdobycia 100.

Oferta, ktéra przedstawi najkorzystniejszy bilans (maksymalna suma liczby przyznanych punktéw w
oparciu o ustalone kryteria, mozliwe do zdobycia 100 pkt) zostanie uznana za najkorzystniejszg,
pozostate oferty zostang sklasyfikowane zgodnie z iloscig uzyskanych punktéw.

WYTYCZNE DOTYCZACE CENY | PRZYGOTOWANIA OFERTY:

1. Cena musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania zapytania ofertowego oraz obejmowaé wszelkie
koszty jakie poniesie Wykonawca z tyt. nalezytej oraz zgodnej z obowigzujgcymi przepisami realizacji
przedmiotu zamdwienia w tym réwniez koszty zwigzane z zabezpieczeniem materiatéw i sSrodkéw
niezbednych do wykonania zamdwienia oraz wszelkie formalnosci administracyjne i inne.

2. Kompletna oferta musi by¢ sporzadzona w formie pisemnej na formularzu ofertowym do zapytania
- (Zatacznik nr 1) i musi zawiera¢ wszystkie wymagane zataczniki;

3. Oferta wraz z zatacznikami powinna byé podpisana przez osoby upowaznione do sktadania
oswiadczen woli w imieniu Wykonawcy. Podpis powinien by¢ sporzadzony w sposéb umozliwiajacy
jego identyfikacje np. ztozony wraz z imienng pieczatka lub czytelny (z podaniem imienia i nazwiska).
Jezeli z dokumentu okreslajacego status prawny Wykonawcy lub petnomocnictwa wynika, iz do
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reprezentowania Wykonawcy upowaznionych jest tacznie dwie lub wiecej oséb, dokumenty
sktadajace sie na oferte muszg by¢ podpisane przez wszystkie te osoby;

4. Oferty niekompletne, nieczytelne, niepodpisane przez osoby uprawnione do reprezentacji Oferenta
lub ztoZzone po terminie nie beda brane pod uwage.

5. Pytania w zakresie zapytania ofertowego kierowane do Zamawiajgcego nalezy przekazywaé w formie
elektronicznej na adres mailowy: versamed@versamed.pl w terminie do 26.07.2023. Osoba wskazana
do kontaktu ws zaméwienia: Elzbieta Kiwierowicz tel: 883-521-721

6. TERMIN | SPOSOB ZLOZENIA OFERTY: Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 28 lipca 2023 r. w formie skanu
dokumentu podpisanego przez osoby uprawnione do reprezentowania Oferenta drogg elektroniczng
na adres mailowy: versamed@versamed.pl

7. Wybér najkorzystniejszej oferty nastgpi najpdzniej do dnia 02.08.2023

INNE INFORMACIE:

1.Zamawiajgcy zastrzega mozliwos¢ wprowadzenia zmian w tresci zamodwienia i formularza
ofertowego. O wprowadzonych zmianach poinformuje niezwtocznie Oferentéw, do ktérych wystosowat
zapytanie ofertowe oraz umiesci informacje o zmianach na stronie internetowej

2. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zamkniecia postepowania bez dokonywania wyboru oferty
lub do uniewaznienia postepowania bez podawania przyczyn.

3. Jezeli podmiot, ktérego oferta zostata wybrana uchyla sie od zawarcia umowy/wykonania
zamoOwienia, Zamawiajgcy moze wybrac najkorzystniejszg sposréd pozostatych ofert.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢é dokonania zmiany warunkéw zamoéwienia w przypadku
koniecznosci wprowadzenia zmian bedacych nastepstwem zmian wytycznych dotyczacych Programu
Fundusze Europejskie dla Polski Wschodniej 2021-2027 (FEPW) i/lub wytycznych i zalecen Instytucji
Posredniczacej;
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